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„Współfinansowane z unijnego systemu handlu uprawnieniami do emisji (Funduszu Modernizacyjnego)”

       Numer sprawy: ZP.60.DIL.3.2025
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
zwana dalej specyfikacją, dot. postępowania o udzielenie zamówienia, nie podlegającego pod ustawę prawo zamówień publicznych na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2 w związku z art. 5 ust. 4 pkt 3 ustawy p.z.p. prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:
„Oprogramowanie służące cyberbezpieczeństwu sieci ciepłowniczych zgodne z wymogami dyrektywy NIS2, krajowych polityk cyberbezpieczeństwa (np. KSC, KRI) oraz dobrych praktyk                       w zakresie ochrony infrastruktury krytycznej.”
Postępowanie prowadzone jest wg zapisów „Regulaminu udzielania zamówień MPEC Sp.  z o. o. 
w Nowym Sączu” – zamieszczonego na stronie internetowej Zamawiającego i do wglądu w siedzibie Zamawiającego.

1. Zamawiający
Miejskie Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością w Nowym Sączu ul. Wiśniowieckiego 56 , 33 – 300 Nowy Sącz
REGON: 490 704 767



KRS: 0000056473

NIP: 734-17-87-660

e-mail: sekretariat@mpecns.pl


www.mpecns.pl 
numer telefonu : 18-547 55 81 do 84
2. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest: Oprogramowanie służące cyberbezpieczeństwu sieci ciepłowniczych zgodne z wymogami dyrektywy NIS2, krajowych polityk cyberbezpieczeństwa (np. KSC, KRI) oraz dobrych praktyk w zakresie ochrony infrastruktury krytycznej zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik do SIWZ.
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych i wariantowych.

3. Opis przygotowania oferty

Ofertę należy sporządzić na załączonym do specyfikacji formularzu „OFERTA”. Ofertę składa się 
w jednym egzemplarzu. Do oferty należy dołączyć wszystkie dokumenty wymagane w pkt 6 specyfikacji. Formularz „OFERTA” i załączniki do oferty muszą być podpisane przez uprawnionych przedstawicieli Wykonawcy. Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby podpisującej ofertę. Dokumenty sporządzone w języku obcym należy składać 
wraz z tłumaczeniem na język polski. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści specyfikacji. Wykonawca może wycofać złożoną przez siebie ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma powiadomienie drogą elektroniczną o wycofaniu oferty. Ofertę można wycofać tylko przed terminem składania ofert. Oferty złożone po terminie składania ofert nie będą rozpatrywane.
4. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
Ofertę należy złożyć e-mailem (w formie podpisanych skanów lub z podpisem elektronicznym)                     na adres: sekretariat@mpecns.pl, do dnia 12 września 2025 r. godz. 12.00 
Wykonawca ma możliwość przesłania oferty drogą elektroniczną w postaci pliku zaszyfrowanego, następnie po upływie godziny 12:00, a przed godziną 12:30 Wykonawca może przesłać hasło                          w odrębnym pliku do odszyfrowania złożonej oferty.

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 12 września 2025 r. o godz. 12.30 
Na otwarciu ofert Zamawiający odczyta nazwę i adres Wykonawcy oraz łączną cenę ofertową brutto.

5. Warunki wymagane od Wykonawców
O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki:

a) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,
b) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie zapewniające wykonanie zamówienia oraz dysponują potencjałem technicznym, a także osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, oraz znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, tj. wykonali w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres działalności jest krótszy, to w tym okresie minimum 2 zamówienia, swoim zakresem odpowiadające zakresowi przedmiotowego zamówienia.
c) nie zalegają z uiszczeniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.

6. Wymagane od Wykonawców dokumenty i oświadczenia, które muszą być załączone do oferty

a) wypełniony i podpisany formularz „OFERTA” (załącznik do specyfikacji),

b) pełnomocnictwo do podejmowania zobowiązań w imieniu Wykonawcy składającego ofertę, jeśli ofertę lub załączniki podpisuje osoba nie wymieniona w KRS lub wpisie do ewidencji działalności gospodarczej - jeśli dotyczy,
c) w przypadku spółki cywilnej – umowę spółki cywilnej
              Gdy w umowie s.c. brak jest uregulowań co do sposobu reprezentacji s.c. Zamawiający 
              wymaga, aby oferta oraz wszystkie dokumenty do niej dołączone były podpisane przez
              wszystkich wspólników spółki cywilnej.

d) aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej,
e) wykaz wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres działalności jest krótszy, to w tym okresie, 2 zamówień, w ww. zakresie.
f) „referencje” lub inne dokumenty potwierdzające, że zamówienia, o których mowa w pkt 6 e) zostały należycie wykonane,

g) zaparafowany wzór umowy wraz z załącznikami do niej,

h) potwierdzenie wniesienia wadium.
7. Termin realizacji zamówienia

Umowa będzie obowiązywać od dnia podpisania do dnia 27 luty 2026 roku
8. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści umowy, ogólne warunki umowy albo wzór umowy
Wzór umowy stanowi załącznik do specyfikacji.

9. Opis sposobu obliczania ceny
Cena ofertowa powinna zawierać wszystkie elementy wykonania i powinna być przedstawiona  
w postaci jak w formularzu „OFERTA”. Łączna cena oferty wynika z zsumowania cen elementów 
w tabelach formularza „Oferta”. Ceny w tabeli są cenami netto. Zaoferowane ceny będą niezmienne bez względu na rzeczywisty poziom cen, jakie kształtować się będą w okresie realizacji zamówienia. W przypadku omyłki rachunkowej w ofercie, Zamawiający w tej kolejności poprawi cenę. Cena ofertowa winna zawierać wszystkie elementy wykonania zamówienia (w oparciu o opis przedmiotu zamówienia) i naliczony podatek VAT. Wykonawca ponosi koszty związane z przygotowaniem                            i złożeniem oferty.

10. Kryteria z podaniem ich znaczenia i sposobu oceny ofert
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium:
najniższa łączna cena ofertowa (brutto) -100 %.

Do obliczenia ilości punktów zostanie zastosowany następujący wzór:

                     N

         I P =   -----   x  100 pkt

                     B

gdzie poszczególne litery oznaczają:

I P – ilość punktów,

N – cena ofertowa najniższa spośród wszystkich rozpatrywanych i nieodrzuconych ofert,

B – cena ofertowa oferty badanej (przeliczanej).

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w specyfikacji, oraz zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane

w punkcie 10 kryterium.
11. Wadium
Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 20.000,00 zł (słownie: dwadzieścia tysięcy zł). Zamawiający nie dopuszcza wniesienia wadium w innej walucie niż złoty polski bez względu na formę wniesienia wadium. Wadium musi być wniesione przed upływem terminu składania ofert. Wykonawca jest związany ofertą do upływu terminu określonego w specyfikacji. Wadium może być wniesione według wyboru Wykonawcy w następujących formach:

a) pieniądzu,
b) gwarancjach bankowych,
c) gwarancjach ubezpieczeniowych.
Wadium w formie przelewu należy wpłacić na konto Zamawiającego: Bank Pekao S.A.

Numer konta: 36 1240 4748 1111 0000 4871 1885, kod BIC Banku Pekao SA: PKOPPLPW, 
z zaznaczeniem, że dotyczy złożenia wadium w postępowaniu na: „Oferta na zadanie: „Oprogramowanie służące cyberbezpieczeństwu sieci ciepłowniczych”
Zamawiający nie dopuszcza wpłat wadium w swojej kasie. Wniesienie wadium  będzie skuteczne, jeżeli w  terminie składania ofert znajdzie się na rachunku bankowym Zamawiającego.  Zamawiający zwraca wadium wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.

W przypadku złożenia wadium w pozostałych formach dopuszczonych  w specyfikacji – oryginał należy dołączyć do oferty lub złożyć w sekretariacie Zamawiającego w terminie przed otwarciem ofert. Wadium składane w tej formie musi mieć datę początkową ważności równą co najmniej terminowi składania ofert a datę końcową ważności upływającą najwcześniej w ostatnim dniu związania ofertą. Wykonawcy pozostają związani ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu do składania ofert.

W treści gwarancji musi być zapis, iż: „Gwarant zobowiązuje się nieodwołalnie, bezwarunkowo i na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego w terminie związania z ofertą wypłacić Zamawiającemu pełną kwotę wadium z tytułu zatrzymania wadium w związku z zaistnieniem niżej wymienionych przypadków, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

a) odmówi podpisania umowy w sprawie udzielenia zamówienia na warunkach określonych 
w ofercie, albo 

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, albo

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy”.

 W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia tj. oferta składana przez „konsorcjum”, gwarancja musi być wystawiona na rzecz wszystkich członków konsorcjum, a nie tylko pełnomocnika (lidera).

Zamawiający może przed upływem terminu związania ofertą zwrócić się do Wykonawców 
o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres. Odmowa wyrażenia zgody przez Wykonawcę na przedłużenie terminu związania ofertą, o którą zwrócił się Zamawiający lub brak odpowiedzi ze strony Wykonawcy, nie powoduje utraty wadium.

Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli jest to niemożliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. 

W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia. 

Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy z wybranym Wykonawcą                                       lub unieważnieniu postępowania.

Uwaga: Gwarancja wadialna nie jest dokumentem, który można poprawić, uzupełnić i jeżeli zostanie złożona w sposób nieprawidłowy – spowoduje odrzucenie oferty Wykonawcy. 


12. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Wykonawca, którego oferta została wybrana jest zobowiązany do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zwanego dalej „zabezpieczeniem", w wysokości 10% ceny ofertowej brutto (z podatkiem VAT), najpóźniej w dniu zawarcia umowy. Jeżeli zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesiono w pieniądzu, będzie ono skuteczne, jeżeli w dniu podpisania umowy znajdzie się na rachunku bankowym Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzenia czasu wpływu zabezpieczenia na swoje konto.

2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy jak również z tytułu kar umownych.

3. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach:

a) pieniądzu
b) gwarancjach bankowych
c) gwarancjach ubezpieczeniowych
4. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego (nie dopuszcza się wpłat w kasie Zamawiającego).
Nr rachunku: PEKAO Bank Pekao S.A. 36 1240 4748 1111 0000 4871 1885.
5. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

6. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.

7. W przypadku złożenia zabezpieczenia w pozostałych formach dopuszczonych w specyfikacji – oryginał należy dostarczyć najpóźniej w dniu podpisania umowy.

Uwaga:
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy składane w tej formie (gwarancji), musi mieć datę początkową równą co najmniej dacie podpisania umowy o wykonanie zamówienia, a datę końcową ważności upływającą najwcześniej w terminie o 30 dni dłużej niż dzień wykonania zamówienia.

Z treści gwarancji musi jednoznacznie wynikać na każde pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego zobowiązanie gwaranta do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Gwarancja musi być nieodwołalna i bezwarunkowa a nadto jej treść musi być uprzednio zaakceptowana przez Zamawiającego.
13. Termin związania ofertą
Wykonawcy pozostają związani ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu do składania ofert. Dzień ten jest pierwszym dniem terminu związania ofertą.
14. Środki ochrony prawnej
W sprawach nieuregulowanych w nin. specyfikacji Zamawiający kieruje się przepisami „Regulaminu udzielania zamówień Miejskiego Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej Sp. z o.o. w Nowym Sączu” oraz kodeksu cywilnego.
15. Sposób porozumienia z Zamawiającego z Wykonawcami
Każdy Wykonawca ma prawo zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienia treści SIWZ. Pytania Wykonawców należy przesłać drogą elektroniczną na adres: sekretariat@mpecns.pl w terminie do 09.09.2025 r. do godziny 10.00
Osobami ze strony Zamawiającego upoważnionymi do kontaktowania się z Wykonawcami są: 
w sprawach przedmiotu zamówienia:

· Martyna Gągól - tel. 18 443 53 83 wew. 131
w sprawach procedury dot. postępowania o udzielenie zamówienia:

· Aleksandra Kowalczyk - tel. 18 443 53 83 wew. 100
Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje uważa się za wniesione z chwilą, gdy doszły one do Zamawiającego w taki sposób, że mógł on zapoznać się z ich treścią. Za chwilę tę uważa się dni robocze od poniedziałku do piątku w godz. od 7:00 do 14.30.
16. Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
a) Zamawiający podpisze umowę z Wykonawcą, który przedłoży najkorzystniejszą ofertę,
w oparciu o kryterium podane w specyfikacji,
b) informacja o wyniku postępowania zostanie ogłoszona na stronie internetowej Zamawiającego. Niezależnie od ogłoszenia, o wyniku postępowania zostaną powiadomieni e-mailem wszyscy   Wykonawcy, którzy złożyli ofertę w wymaganym terminie,

c) wybrany Wykonawca zostanie poinformowany o terminie i miejscu podpisania umowy,

d) przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiązany jest w terminie wskazanym przez Zamawiającego:

· wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy, 
· oraz przedstawić, jeśli zachodzi taka okoliczność w przypadku spółki handlowej – odpowiedni dokument w zakresie art. 230 Kodeksu spółek Handlowych: „art.230 Rozporządzenie prawem lub zaciągnięcie zobowiązania do świadczenia o wartości dwukrotnie przewyższającej wysokość kapitału zakładowego wymaga uchwały wspólników, chyba że umowa spółki stanowi inaczej”,

e) wszystkie wymienione powyżej dokumenty muszą być złożone w języku polskim. Jeżeli oryginały dokumentów sporządzone są w innym języku niż język polski muszą być złożone być złożone
w oryginale wraz z tłumaczeniem na język polski sporządzonym przez tłumacza przysięgłego,

f) w przypadku dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, przed podpisaniem umowy należy przedłożyć umowę regulującą współpracę tych podmiotów (umowa konsorcjum),

g) w przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy lub nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy – traci wadium, 
a Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę spośród pozostałych ofert albo unieważni postępowanie.

17. Informacja dotycząca walut obcych
Zamawiający będzie prowadził rozliczenia z Wykonawcą w walucie polskiej.

18. Integralną częścią niniejszej specyfikacji są następujące załączniki
· zał. nr 1 - „Opis przedmiotu zamówienia” (zał. nr 1 do oferty /zał. nr 4 do umowy),,
· zał. nr 2 -  wykaz wykonanych zamówień,

· zał. nr 3 -  formularz „OFERTA”,

· zał. nr 4 -  wzór umowy,
· zał. nr 5 – Informacja RODO.

Nowy Sącz, dnia 4 września 2025 r.
           Sporządził:                          




ZATWIERDZIŁ:


